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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh lokasi dan

word of mouth terhadap keputusan pembelian keripik jagung di UMKM jaya tani

kelurahan Gedog Kota Blitar, didapatkan kesimpulan :

1.

Variabel lokasi memiliki pengaruh positif terhadap keputusan pembelian keripik
jagung Jaya Tani, tetapi pengaruh tersebut tidak signifikan, dengan nilai P = 0,209
yang lebih besar dari 0,05 dan koefisien jalur sebesar 0,123. Ini menunjukkan
bahwa lokasi belum memberikan dampak yang signifikan terhadap keputusan
pembelian produk keripik jagung Jaya Tani.

Variabel word of mouth memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap proses
keputusan pembelian produk keripik jagung Jaya Tani, dengan nilai P = 0,000
yang lebih kecil dari 0,05 dan koefisien jalur sebesar 0,687. Semakin kuat
pengaruh word of mouth terhadap produk, semakin besar dampaknya terhadap
keputusan pembelian keripik jagung Jaya Tani.

Variabel word of mouth berpengaruh paling dominan dibandingkan lokasi
terhadap keputusan pembelian keripik jagung jaya tani. Berdasarkan data
didapatkan bahwa nilai effect size pada variabel word of mouth yaitu 0.323 lebih

besar daripada variabel lokasi yaitu sebesar 0.034.

5.2 Saran

Berdasarkan pembahasan diatas,saran yang diajukan dalam penelitian ini, adalah :

1.

Kepada pemilik usaha adalah dengan melakukan promosi mengenai lokasi dan
produk agar UMKM Jaya Tani lebih dikenal dan lebih mudah ditemukan oleh
konsumen.

Peneliti selanjutnya diharapkan agar menambahkan faktor-faktor lain seperti
variabel harga, kualitas produk, dan pelayanan yang dapat mempengaruhi
keputusan pembelian.

Variabel word of mouth menunjukkan pengaruh yang lebih besar dibandingkan

dengan lokasi. Oleh karena itu, diharapkan UMKM Jaya Tani dapat
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meningkatkan kualitas layanan dan melaksanakan promosi agar produk lebih
dikenal serta informasi mengenai produk lebih mudah diakses oleh konsumen.
Salah satu bentuk promosi yang dapat dilakukan adalah melalui internet, terutama
media sosial, yang dapat menyebarkan informasi tentang produk serta hal-hal lain

yang dapat menarik perhatian konsumen.
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