DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1 Kegiatan Penelitian

1. Meminta izin wawancara ke kepala unit intelkam

2. Wawancara dengan petugas SKCK Online

64



Lampiran 2 Form Kuisioner

ANALISA KEPUASAN PENGGUNA
APLIKASI POLRI Super App

Halo, perkenalkan saya

« Nama : Suherloka Suryamng Widhi
« Mahasiewa : Universitas Islam Balitar

Saya sedang menyelzsaikan tugas akhir mahasiswa dengan judul "Analisiz Kepuasan Pengguna
Aplikast Polri Super App"

Tujuan penelifan i adalah untul mengetahu tnglat kepuasan pengguna terhadap aplikas: Poln
Super App. Hasil penelitian ini diharapkan dapat hantu Polri dalam ingkatlean kualitas
aplizasi dan pelayanannya kepada masyaralcat,

Formulir ini berisi pertanyaan-pertanyaan tentang pengalaman dnda menggunakan aplikasi Polri
Super App. Pertanvaan-pertanyaan tersebut meliput

« Kemudahan penggunaan aplikasi

« Fitur dan fungsi aplikasi

« Kinerja dan keandalan aplikasi

« Kepuasan pengguna secara keseluruhan

Mohon luangkan waktu beberapa menit untuk mengisi formulir ini dengan jujur dan objektif. Jawahan
Anda sangat penting hagi penelitian ini

suher0018gs@gmail.com Ganti akun &
£3 Tidakdibagikan

Berikutnya I Halaman 1 dari4 Kasongka n formulir

Jangan pernah mengirimkan sandi melalui Google Formulir

Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google. Lapaorkan F - Persyaratan Layanan -
Kebijakan Privasi

Google Formulir



Lampiran 3 Ringkasan Jawaban Kuesioner

Jenis Kelamin

112 jawaban

Usia

112 jawaban

34,8%

Pendidikan

112 jawaban

» @ ©
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® Laki-laki
® Perempuan

® <20 tahun
@ 21-30 tahun
@ 31-40 tahun
® 41-50 tahun
® > 50 tahun

® sD

® swP

© SMA'SMK
® D3

® s

®s2

®s3
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Pekerjaan

112 jawaban

® Pelajar/Mahasiswa
@ PNS/TNI/Polri

@ Swasta

® Wiraswasta
Status SKCK
112 jawaban

® Baru

® Perpanjang

® &

Seberapa lengkap informasi yang disediakan aplikasi?

112 jawaban

60

40 44 {39 3%)

35 (31,3%)
29 (25,9%)
20

0 (Ol%)

1
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Seberapa akurat informasi yang disediakan aplikasi?

112 jawaban

40

37 (33%)

30
30 (26,8%)

20

10

0 (0%) 5 (4,5%)

Seberapa relevan informasi yang disediakan aplikasi dengan kebutuhan Anda?

112 jawaban

60

49 (43,8%)
40

31 (27,7%)
27 (24,1%)
20

0 (Ul%)

1
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Seberapa besar aplikasi membantu Anda dalam menyelesaikan kebutuhan Anda?

112 jawaban

60

40 43 (38,4%)

27 (24,1%)

20

0 (0%)

Seberapa akurat data yang ditampilkan dalam aplikasi?

112 jawaban

60

40 45 (40,2%)

20

0 (Ul%)

1
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Seberapa puas Anda dengan keakuratan data dalam aplikasi?

112 jawaban

40

36 (32,1%)

30 31 (27,7%)
20

10

0 (0%) 5 (4,5%)

Apakah tata letak aplikasi mudah dipahami?

112 jawaban

60

40 43 (38,4%)

: 34 (30,4%)
31 (27,7%)

20

0 (Ul%)

1
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Seberapa menarik desain aplikasi?

112 jawaban

60

40

32 (28,6%)

30 (26,8%)

20

0 (0%) 6 (5,4%)

Seberapa mudah teks dan gambar dalam aplikasi dilihat dan dibaca?

112 jawaban

60

40 42 (37,5%)

26 (23,2%)
20

0 (Ul%)

1



Seberapa mudah Anda menggunakan aplikasi?

112 jawaban

60

40 43 (38,4%)

35 (31,3%)

29 (25,9%)
20

0 (0%)

Seberapa sering Anda membutuhkan bantuan saat menggunakan aplikasi?

112 jawaban

60

40 41 (36,6%)
38 (33,9%)

28 (25%)
20

0 (Ul%)

1
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Seberapa mudah Anda menyelesaikan permasalahan dalam aplikasi?

112 jawaban

40

38 (33,9%)

30 31 (27,7%)
20

10

0 (0%) 4 (3,6%)

Seberapa cepat Anda mendapatkan informasi yang Anda butuhkan?

112 jawaban

40
38 (33,9%)

30 32 (28,6%)

20

10

0 (Ul%) 6 (9,4%)

1

36 (32,1%)

73




Seberapa cepat aplikasi merespon tindakan Anda?

112 jawaban
40

30 33 (29,5%)

20

10

0 (0%)

Seberapa sering informasi dalam aplikasi diperbarui?

112 jawaban

60

0,
40 46 (41,1%)

20

0 (Ul%)

1

30 (26,8%)

32 (28,6%)

32 (28 ,6%)

74
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Seberapa puas Anda dengan aplikasi secara keseluruhan?

112 jawaban
40
30 31 (27,7%)
20

10

0 (0%)

Seberapa besar kemungkinan Anda merekomendasikan aplikasi ini kepada orang lain?

112 jawaban

40
39 (34,8%)

30 32 (28,6%)

20

10

0 (Ul%) 6 (9,4%)

1



Lampiran 4 Data Kuisioner

Data kuisioner sampai dengan 2 agustus 2024

Timestamp Jenis Usia  Pendidi Pekerjaan Staus C C C C A A F F F E E T T
Kelamin kan SKCK 1 2 3 4 1 2 1 2 3 1 2 1 2
21/%5:002; L aki-laki tzghig SI\I\AA?(/S PNS/‘I;iNI/PoI Perr[l)gnja c c 2 s 4 y . 4
21/2:45/3942; Laki-laki tzalhﬁg sm(/s PNS/TriN'/PO' Pefﬁgnja 3 5 3 5 3 3 5 4 4 3 3 3 4
41/8:43{625942; Perempua tzalhig s1 Swasta Baru 3 5 4 3 4 3 4 5 5 3 3 3 4
SN0t lakidaki %0 s1 Wiraswasta Bau 5 3 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 3
6/70:‘1"/12:%4 Perempua tzalhig snm/s Swasta Baru 5 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3
O Lakidaki 30 SMAIS - PelajarMana Perﬁg”ja 4 3 3 3 3 5 4 4 3 4 5 4 3
02024 Lakidaki 2130 SMAIS PNSITNUPOL - pay 3 5 5 3 4 4 4 4 3 3 s 3 5
8230:35234 Laki-laki ?;hi’g S m(/ S PNS/ TriN \/Pol Perr‘l’g”ja 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2
8082024 Perempua 3140 g1 Wiraswasta Perﬁg”ja 5 3 5 4 5 4 5 3 5 4 5 4 3
91/245/20324:1 Laki-laki t;hzuon Sl\l\/l/l'f‘(/S Swasta Baru 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4
115/?243{:250324 Laki-laki te<1h2u0n Sl\l\/}lAK/S Wiraswasta Baru 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4
1%(?‘11{52:%4 Laki-laki tzalhig D3 Pe'asji"f‘srv/v'\gaha Bau 4 4 5 3 5 4 3 5 4 5 5 5 4
11/0(?‘11432:%4 Perempua - 21-30 D3 Swasta Bau 5 5 3 4 4 4 5 3 5 4 5 3 4
14é?24£10324 Pererr]np“a tzalhig s1 Swasta Perrﬁ’g”ja 3 3 4 3 5 3 5 5 5 4 4 4
1‘11/2(?‘21/72:824 L aki-laki tSalhﬁg 52 PNS/'I;iNI/PoI Perr[]);inja 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 3 s 4
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Timestamp ~ J&NiS Usia  Pendidi Lo ciaq  Staws C C C C A A F F E E T T T

Kelamin kan SKCK 1 2 3 4 1 2 1 3 1 2 1 2 3
1411230421/12224 Pererr]npua tzir;ig SI\I\/J@/S PNS/‘I;iNI/PoI Perrﬁ)gnja 5 5 4 4 5 3 5 4 5 £ 3 3
Dsoae lakak Gl S T awa . Bau 55 3 5 45 53 455 35 43
1o00e024  Lakiaki g0 sy PNSINWPOL U gay 33 3 2 2 2 o3 > 2 3 3 2 3
1?293/72:224 Laki-laki f;hﬁg s1 PNS Tri'\”’ Pl Baw 5 5 3 4 5 3 3 4 4 4 3 4 4
10012024 Lakidaki  ord0 s PNSINWPOLgay 44 4 4 3 3 s 3 5 3 4 3 3
1;{33/12:%4 Laki-laki tsalhﬁg S '\I\"Af(/ S PNS/ TriN \/Pol Perrﬁ’g”ja 5 3 5 3 5 3 5 3 3 4 4 3 5
19042024  Perempua 2180 gy PNSINWPOL oy 4 3 5 4 3 5 5 5 4 4 5 4 3
2%0:‘3122:84214 Laki-laki tzalhig S'\I\"Af(/S Pe"",‘sjgllv'\gaha Baru 4 4 5 4 3 4 5 4 5 5 5 5 4
23é:0243/:200324 Laki-laki f’;hﬁg D3 Swasta Baru 5 5 5 4 4 4 3 5 4 3 5 5 5
247/?544240924 Perempua - 2189 D3 Wiraswasta Bau 5 4 5 3 5 5 3 4 5 3 4 3 3
25;?144{;230424 Laki-laki t;hzuon sm(/s Swasta Bau 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4
30000024 Perempua 340 5r wiraswasta Perrﬁ’g”ja 5 3 5 5 3 5 5 3 4 3 5 3 4
11/2?‘@902; Perempua - 3149 s2 Swasta Baru 5 5 5 4 4 5 4 4 3 3 5 3 3
2/702132234 Pererr? pua ?alhig S'\I\A/lAK/S Wiraswasta Baru 5 5 5 5 3 5 4 5 3 3 5 5 5
21/8?3?3274 Laki-laki f’;hﬁg D3  Wiraswasta Perrﬁ’g”ja 4 3 4 4 3 3 3 3 5 4 4 5 3
21/8?3%?02; Perer'? pua tzihﬁg S'\I\/'AQ/S Swasta Perﬁg”ja 5 4 5 5 5 3 5 4 3 5 5 4 4
31/8?592224 Laki-laki tzalhig s1 Pe""}sjzgv'\gaha Baru 5 4 3 5 5 4 3 4 5 4 3 5 4
4/50382%4 Laki-laki tzalr;ig SI\I\/IA?(/S Wiraswasta Baru 4 4 5 4 3 5 4 5 4 4 5 3 3
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Timestam Jenis Usia Pendidi Pekeriaan Status cC € C C A A F F E E T T T
P~ Kelamin kan J SKCK 1 2 3 4 1 2 1 3 1 2 1 2 3
4/05/2024 Perempua  31-40 .

17:11:51 n tahun S1 Wiraswasta Baru 4 4 5 4 5 4 3 4 5 3 5
5/05/2024 Perempua <20 SMA/S '

18:29:32 n tahun MK Wiraswasta Baru 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4
5/05/2024 . 31-40 . Perpanja

18:29:42 Laki-laki tahun S2 Wiraswasta ng 5 5 5 3 4 5 4 4 5 5 4 5 4
6/95/2.024 Perempua  41-50 D3 PNS/T_NI/PoI Baru 3 3 2 2 2 2 3 5 2 3 3 2 3
7:55:03 n tahun ri

6/05/2024 Perempua <20 SMA/S  Pelajar/Maha

8:20:16 n tahun MK siswa Baru 4 4 5 4 4 45 4 4 5 4 5 5
11/_05/?024 Perempua  21-30 D3 PNS/T_NI/PoI Perpanja 3 5 5 4 4 4 3 5 5 5 4 3 3
9:26:28 n tahun ri ng

12/05/2024 S 31-40 SMA/S Perpanja

16:32:38 Lald-laki tahun MK Swasta ng 5 3 3 5 3 4 4 5 5 5 5 5 3
13/05/2024 - >50 SMA/S .

18:18:47 Laki-laki tahun MK Wiraswasta Baru 3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 3
13/05/2024 S 31-40 SMA/S

20:58:35  FAKHlRKEhin MK Swasta Baru 4 5 3 5 5 5 3 4 3 3 5 3 3
15/05/2024 Perempua <20 SMA/S

11:33:16 n tahun MK Swasta Baru 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5
15/05/2024 — <20 SMA/S Pelajar/Maha

17:00:47 Laki-laki tahun MK Siswa Baru 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5
16/05/2024 — <20 SMA/S  Pelajar/Maha

17:21:45 Laki-laki = ahun MK siswa Baru 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5
17/05/2024 S 31-40 SMA/S  PNS/TNI/Pol

11:09:39 Laki-laki tahun MK f Baru 3 4 3 3 3 4 3 4 3 5 3 5 3
17/05/2024 . 31-40 . Perpanja

13:44°12 Laki-laki tahun D3 Wiraswasta ng 3 3 5 4 5 5 5 4 5 3 3 3 4
18/05/2024 S <20 SMA/S  Pelajar/Maha

15:05:47 Laki-laki— ahun MK siswa Baru 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4
19/95/?024 Laki-laki 21-30 s1 PNS/T.NI/PoI Perpanja 4 4 5 3 5 5 24 5 5 3 5 4 4
19:53:03 tahun ri ng

20/05/2024 Perempua  41-50 .

12:22:36 n tahun D3 Wiraswasta Baru 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3
21/05/2024 S 31-40 PNS/TNI/Pol

14:54-08 Laki-laki tahun S2 . Baru 5 3 5 4 5 5 3 5 4 5 5 3 4
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Timestam Jenis Usia Pendidi Pekeriaan Status cC € C C A A F F E E T T T
P~ Kelamin kan J SKCK 1 2 3 4 1 2 1 3 1 2 1 2 3
22/05/2024 Perempua  21-30 SMA/S Perpanja
6:01:38 n tahun MK Swasta ng 3 5 5 4 3 5 455
22/05/2024 Perempua  31-40 PNS/TNI/Pol
19:39:43 n tahun S2 . Baru 4 3 3 3 5 4 5 3 4 5 3 3 3
25/05/2024 - <20 SMA/S  Pelajar/Maha
185634 Laki-laki tahun MK Siswa. Baru 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5
26/_05/?024 Perempua  31-40 S92 PNS/T_NI/PoI Baru 3 5 3 5 3 3 3 3 5 3 3 5 5
6:52:06 n tahun ri
26/05/2024 Perempua <20 SMA/S  Pelajar/Maha
12:27:20 n tahun MK siswa Baru 5> 5 4 4 4 5 4 4 5 4 > 5 5O
26/05/2024 S <20 SMA/S  Pelajar/Maha
195516 Laki-laki tahun MK ciswa Baru 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5
30/05/2024 Perempua  21-30 Pelajar/Maha
12:55:07 n tahun S1 Siswa. Baru 5 5 3 3 3 4 5 5 3 5 5 5 4
30/05/2024 N 31-40 SMA/S
20:29:33 Laki-laki tahun MK Swasta Baru 5 4 3 3 5 3 5 5 4 5 3 4 3
31/05/2024 o 41-50 PNS/TNI/Pol  Perpanja
15:59:05 Laki-laki tahun S2 - ng 4 2 3 4 3 4 2 2 3 3 2 2 3
1/06/2024 | Juijaki 2130 pg Pel@aMaha o 5 5 3 4 5 4 3 3 3 4 5 4 4
7:04:20 tahun siswa
1/06/2024 Perempua <20 SMA/S Pelajar/Maha Perpanja
11:05:26 n tahun MK siswa ng 4 4 4 4 5 5 4 4 45 5 5 5
1/06/2024 C 21-30 Pelajar/Maha
18:55:50 Laki-laki tahun S1 Siswa. Baru 4 3 5 3 4 5 5 5 5 4 3 4 3
210612024 ) pyijaki 2330 py PelarMaha g 4 5 3 3 5 3 5 4 5 5 5 5 4
7:01:52 tahun siswa
3/06/2024 Perempua  31-40 SMA/S .
10:26:21 n tahun MK Wiraswasta Baru 3 5 5 3 4 4 3 3 5 4 3 5 4
4/96/2.024 Laki-laki 31-40 s1 PNS/T_NI/PoI Perpanja 5 4 5 5 5 4 5 5 3 4 3 5 5
7:33:09 tahun ri ng
5/06/2024 . >50
16:50:09 Laki-laki tahun S1 Swasta Baru 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2
8/06/2024 Perempua <20 SMA/S  Pelajar/Maha
17:46:40 n tahun MK siswa Bau 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 55
10/06/2024 Perempua  21-30 SMA/S . Perpanja
13:49:03 n tahun MK Wiraswasta ng 4 5 5 5 5 5 3 5 4 3 3 5 3
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Timestam Jenis Usia Pendidi Pekeriaan Status cC € C C A A F F E E T T T
P~ Kelamin kan J SKCK 1 2 3 4 1 2 1 3 1 2 1 2 3
11/06/2024 Perempua  31-40 SMA/S . Perpanja
8:11:40 n tahun MK Wiraswasta ng 5 4 3 4 4 4 5 4 5 3
13/96/?024 Perempua  31-40 S2 PNS/T'NI/PoI Perpanja 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3
5:16:12 n tahun ri ng
13/06/2024 S <20 SMA/S .
20'51-16 Laki-laki tahun MK Wiraswasta Baru 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5
14/06/2024 Perempua  41-50 SMA/S .
18:02:51 n tahun MK Wiraswasta Baru 3 2 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 2
15/06/2024 R 41-50 SMA/S Perpanja
9:04:37 Laki-laki tahun MK Swasta ng 2 4 4 3 3 2 4 3 4 2 4 3 2
15/06/2024 Perempua <20 SMA/S Perpanja
13-36:09 n tahun MK Swasta ng 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4
15/06/2024 S 31-40 ' Perpanja
16:54-59 Laki-laki tahun S1 Wiraswasta ng 4 3 5 5 5 3 3 4 4 3 3 4 3
16/96/?024 Laki-laki 21-30 D3 PNS/T_NI/PoI Perpanja 4 5 5 5 5 3 5 4 4 2 3 3 3
5:51:07 tahun ri ng
16/06/2024 Perempua  21-30 SMA/S Pelajar/Maha Perpanja
13:18:19 n tahun MK siswa ng 3 3 4 45 35 4 4 5 4 35
17/06/2024 Perempua <20 SMA/S Perpanja
11-40:57 n tahun MK Swasta ng 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5
20/06/2024 S 21-30 SMA/S
18:35:25 Laki-laki tahun MK Swasta Baru 3 4 4 5 5 4 3 5 4 3 3 4 3
24/06/2024 S 31-40 SMA/S
19-10:45 Laki-laki tahun MK Swasta Baru 3 5 3 3 4 5 3 5 4 5 4 3 4
25/06/2024 Perempua <20 SMA/S .
19:39:54 n tahun MK Wiraswasta Baru 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5
26/06/2024 | praki 2130 g PNSITNWPOLppy 5 4 3 5 3 4 5 5 3 5 4 5 5
7:41:18 tahun ri
26/0.6/2.024 Perempua  21-30 D3 Pelajgr/Maha Baru 4 3 3 3 3 3 5 5 3 4 3 3 4
14:36:19 n tahun siswa
29/06/2024  Perempua  31-40 D3 Wiraswasta ePaNa 3 4 5 3 4 4 s 4 5 4 4 5 3
5:49:55 n tahun ng
29/06/2024 — 21-30 SMA/S Pelajar/Maha Perpanja
193259 Laki-laki tahun MK siswa ng 3 3 5 4 3 5 4 5 3 3 3 3 5
30/06/2024 Perempua  21-30 Pelajar/Maha
14:53-44 n tahun D3 ciswa Baru 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 3
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Timestamp Jenis Usia Pendidi Pekerjaan Status C C C C A A F F E E E T T T
Kelamin kan SKCK 1 2 3 4 1 2 1 3 1 2 3 1 2 3
11/(2)%93274 Pererr]n pua tgalhjg D3 Swasta Perﬁg”ja 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 5 3
22301/32254 Laki-laki t;hsuon D3 Swasta Baru 2 3 4 4 2 4 4 2 2 2 4 2 4 4
TR0 Lakidaki 30 pg PNS/TNUPO Perﬁg”ja 3 4 5 5 5 3 4 3 3 3 4 5 4 3
31/;)75002; Laki-laki ?;hﬁg S'\I\/Jl'fgs Swasta Baru 3 3 3 5 3 4 4 3 4 5 4 3 4 3
61/2;7&2;?5221 Pere:,n pua f’;hjg s1 PNS/ TriN'/ Pl Bau 3 5 5 5 3 3 5 3 3 4 4 3 4 4
61/275142104274 Pererr]npua t;h2u0n SI\I\/IA,?(/S Pelasjiz'asrv/vl\gaha Perrﬁ)éanja 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5
8]{(])_72/623012;1 Laki-laki ?;Hﬁg S1 Swasta Baru 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 3 3 4
GO P WO SIS e PR 5 4 4 4 4 3 4 355 45 4 4
Naboi n g 03 Swsm "R 3 43 4 33 44034435 34
13072024 Perempua 3140 p3 Wiraswasta Baru 4 3 4 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 5
145:0471/;210924 Pereerua ?;hﬁg SI\I\/};;A(/S Swasta Perr;l)gnja 4 4 3 4 4 3 5 3 4 4 4 5 4 4
10015 m o St Wraswsta "SRR 5 3 3 405 4435333533
1%(?;/72:%4 Laki-laki f;hig D3 Swasta Baru 3 3 3 4 5 3 5 5 3 5 4 5 5 5
LO0T2024  Lakidaki 2030 sp PeRAMahaga, 33 4 4 4 3 3 3 5 5 4 4 3 3
11/30;/92(1)34 Pererr:1pua tsalhﬁg SI\I\/IA,?(/S PNS/‘I;iNI/PoI Baru 5 £ 5 5 4 5 &5 4 4 4 3 3 4 5
Lrlbreoes  Perempua 4180 g Swasta Baru 3 3 2 2 2 4 3 3 2 3 4 2 2 4
1%0(7)32234 Laki-laki t;hzuon SI\I\/IA'?(/S Wiraswasta Perrp])gnja 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5
19/0nj20ea  Perempua <20 SWIS Wiraswasta  Bau 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5
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Timestamp Jeni; Usia Pendidi Pekerjaan Status cC C CcC C A A F F E E T T T

Kelamin kan SKCK 1 2 3 4 1 2 1 3 1 2 1 2 3
UOTPR2A  Lakilaki 20 SMAS wiraswasta Perrﬁ’g”ja 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5
2%%2:%4 Pereﬂ" pua tzihig s1 Swasta Bau 5 5 4 3 5 3 5 3 4 3 3 5 4
20/072024  Perempua 340 g Swasta Perﬁg”ja 5 4 4 5 3 4 4 5 5 4 3 5 5
2?/1%22:%4 Perempua - 21-39 SI  Wiraswasta Baru 3 4 3 3 5 4 3 4 5 4 3 3 3
IR Lakilaki o0 s Swasta Perﬁg”ja 3 4 5 4 5 4 3 5 5 3 4 3 3
21/282/2032; Laki-laki tzalhig Sl\lcl'fgs Swasta Baru 3 4 3 4 3 3 3 5 3 4 3 5 3




